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Introduction. Un rapport intitulé « Report on the promotion by member states of 
voluntary unpaid blood donations » a été émis par la Commission Européenne en mai 
2006. A l’aide d’une brève enquête parmi les pays membres, le rapport présente les 
mesures prises par les Etats membres pour encourager les dons du sang bénévoles et 
pour recruter et fidéliser les donneurs. Le rapport montre une grande diversité de 
mesures et d’actions et suggère qu’une étude européenne plus précise sur ces sujets soit 
menée pour optimiser le management des donneurs dans les Etats membres. L’European 
Blood Alliance (EBA) a initié le projet de cette étude dont le principe de financement a 
été acté récemment par l’Union Européenne. L’objectif de cette présentation est de 
présenter les grandes lignes de cette études intitulée « Optimal blood donor 
management » (acronyme : DoMaInE). 
 
Objectifs de l’étude. L’objectif général est de promouvoir la qualité, la sécurité et la 
disponibilité des produits sanguins à usage thérapeutique en aidant à l’application de la 
réglementation européenne existante, à la promotion du don du sang bénévole et à 
l’autosuffisance en Europe. L’étude doit aboutir à la production et à la diffusion de trois 
délivrables. i) Résultats d’une enquête sur les pratiques existantes de management des 
donneurs de sang dans l’UE. ii) Manuel de « bonnes pratiques » européennes pour le 
management des donneurs de sang. iii) Programme de formation pour assister les 
Etablissements de Transfusion de chaque Etat membre à développer une pratique 
optimale de management des donneurs de sang et de composants du sang. 
 
Méthode. A ce jour, 13 pays doivent participer à ce projet européen : Allemagne, 
Belgique, Bulgarie, Estonie, Finlande, France, Hollande, Hongrie, Irlande, Malte, 
Portugal, Royaume Uni, Slovénie. Cette liste est susceptible d’être complétée d’ici au 
début de l’étude.  
 
L’étude des pratiques de management des donneurs dans les pays participant à l’étude 
(représentatifs de l’ensemble des pays européens) impliquera l’élaboration d’un 
questionnaire. Les résultats de cette enquête permettront de rédiger l’état des 
pratiques de management des donneurs de sang en Europe. 
 
L’élaboration d’un manuel de bonnes pratiques de management des donneurs de sang en 
Europe impliquera la constitution de 4 groupes de travail, sur les thèmes suivants : 
 

- Stratégie de recrutement, d’invitation et de fidélisation des donneurs. 
- Caractéristiques des populations de donneurs. 
- Procédure de sélection des donneurs. 
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- Management des donneurs et des dons en relation avec l’approvisionnement en 
produits sanguins. 

 
Les groupes de travail se réuniront régulièrement et afficheront les comptes rendus 
successifs de leurs réunions sur une plate-forme Internet. Ceci permettra les échanges 
et la préparation de la réunion suivante. Le manuel, élaboré à partir des indications 
recueillies par chaque groupe de travail, fera l’objet de nombreux échanges pour arriver 
à une version finalisée dans le délai imparti. 
 
L’élaboration du manuel de formation utilisera la même méthodologie. Une formation des 
formateurs est également prévue dans le programme. 
 
Le projet est coordonné par le Pr Wim de Kort, Directeur de l’ETS de Nijmegen 
(Sanquin, Hollande). Il dispose d’une équipe de recherche très active sur la Médecine du 
don, et particulièrement pour les aspects socio-psychologiques du don. Lui et ses 
collaborateurs seront assistés dans la gestion du projet par un Comité de pilotage dont 
les membres comprennent, entre autres, le Directeur Médical de l’EFS et le Président 
de la Fédération Internationale des Donneurs de Sang. 
 
Pour la France, le Groupe Médecine du Don de la SFTS sera mobilisé pour préparer les 
réunions des groupes de travail et sera tenu informé pour préparer les suivantes. La 
Fédération Française pour le Don de Sang Bénévole sera également tenue informée et 
mobilisée pour ce projet. De cette manière, les informations et les avis de la France 
pourront être transmis de manière concertée et objective. 
 
 
Calendrier. La réunion de lancement doit être fixée en février 2008. Le projet prévoit 
une durée de 3 ans pour produire les trois délivrables fixés dans les objectifs. 
 
Financement. Sous réserve de confirmation, l’UE prévoit de financer le projet à hauteur 
de 570 K€. 
 
Conclusion. Dans le contexte actuel d’augmentation des besoins en produits sanguins en 
raison de facteurs démographiques (augmentation de la population et particulièrement 
de la population âgée nécessitant un plus grand nombre de produits sanguins), ce projet 
visant à mutualiser et rendre plus efficaces les pratiques de management des donneurs 
de sang est d’une très grande importance pour permettre une adaptation constante de 
l’approvisionnement en produits sanguins aux besoins des malades. 


